Samen+
Gesprek

Alle medewerkers in het Maastricht UMC+ werken elke dag aan het verlenen
van de best mogelijke zorg en de verbetering van gezondheid in onze regio.

Om onze zorg op topniveau te houden, is het van belang dat we ieders unieke
kwaliteiten en talenten benutten passend vinnen de ontwikkeling van onze
organisatie. Dit lukt alleen als we regelmatig en op een open manier met elkaar
in gesprek gaan en samen verantwoordelijkheid nemen voor werkplezier,
gezondheid en goed aan het werk zijn — zowel nu als in de toekomst.

Als het goed is ben je hierover regelmatig met elkaar in gesprek, ook juist
tussendoor op niet geplande momenten. Binnen MUMC+ geldt de verplichting
dat er minimaal één keer per jaar tijd wordt genomen voor het

Samen+ Gesprek. Deze gesprekskaart biedt hiervoor houvast en inspiratie.
Gebruik deze kaart als mogelijke leidraad om samen de juiste onderwerpen
te bespreken en te bepalen. welke acties en (vervolg)afspraken wenselijk zijn.

Voetnoot: dit betreft het jaargesprek zoals opgenomen in de CAO artikel 6.3.1.

Het Samen+ Gesprek in drie stappen:

c Voorbereiding & Start:

Begin met een heldere focus. Stel jezelf en elkaar de volgende vragen:

+ Wat willen we met dit gesprek bereiken?
+ Welke thema’s (of eerder gemaakte afspraken) zijn nu het belangrijkst om te bespreken?
+ Welke feedback, opgehaald bij collega’s, is waardevol om te bespreken?

a De kern:

Plezier in je werk, Gezond aan het werk en Goed in je werk

Kies uit de drie pijlers (achterzijde) de onderwerpen die voor jullie op dit moment relevant zijn. Je hoeft niet
alles in één keer te bespreken. Er zijn per onderwerp enkele inspiratievragen opgenomen die je kunt gebruiken.

e Afronden & Afspraken maken:

Eindig met een korte terugblik en duidelijke afspraken en leg deze beknopt vast.

+ Hebben we alles besproken wat nodig is?

+ Welke concrete afspraken leggen we vast? Wie doet wat en wanneer?
Hoe en wanneer checken we samen de voortgang?

+ Hoe verliep het gesprek?
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3 Pijlers van het Samen+ Gesprek
en enkele voorbeeldvragen ter inspiratie

Plezier in je werk

+ Hoe gaat het met je? Wat maakt je trots en gelukkig in je werk in het MUMC?

+ Hoe ervaar jij de samenwerking en/of verbinding binnen je team/organisatie en met je
leidinggevende? (Denk bijvoorbeeld aan: jezelf uitspreken, nieuwe ideeén inbrengen,
fouten delen en om hulp vragen, ondersteund worden door je leidinggevende).

+ Wat maakt het voor jou belangrijk om hier te werken? Waar krijg je energie van?

+

Gezond aan het werk

+ Hoe zorg jij voor je vitaliteit (beweging, ontspanning, voeding, slaap)?
Hoe merk je dat je lichaam of geest meer aandacht nodig heeft?
+ Wat helpt jou om een gezonde werk-privébalans te houden?
Zijn er invloeden vanuit werk(tijden) of privé die invloed hebben op deze balans?
+ Welke aanpassingen in jouw werkomstandigheden zijn er nodig en/of kun je zelf
beinvloeden om je werkdag gezonder en vitaler te laten verlopen?

+

Goed in je werk

+ Voel je je voldoende uitgerust qua kennis en vaardigheden om je werk goed te doen?
Wat zou je helpen om met vertrouwen je functie (nu en in de toekomst) uit te (blijven)voeren?
+ Is het voor jou duidelijk wat de doelen en verwachtingen binnen het team zijn, en hoe
jij met jouw talenten hieraan bijdraagt?
+ Hoe zie jij je persoonlijke en professionele ontwikkeling in de komende jaren?
Wat heb je hiervoor nodig en hoe ga je dat aanpakken?
+

3 Tips voor het Samen+ Gesprek

Maak tijd en ruimte vrij. Wees open en nieuwsgierig. Bereid je voor. Gebruik deze
Kies een rustige plek zonder Luister om te begrijpen, gesprekskaart of kijk op het
afleiding. i.p.v. luisteren om te reageren. intranet voor extra inspiratie

8

over (loopbaan)ontwikkeling
en vitaliteit.
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